
9 「前払式支払手段の利用実態調査」結果報告書 
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【①市場浸透度の把握 （事前調査：18歳～69歳の男女）】 

現金を除く支払手段の認知率では、「商品券（百貨店、スーパー等が発行）」（98％）、「テレホンカード」（98％）、「図
書カード」（98％）等、【紙型の商品券】や【磁気型カード】が上位を占める。前払式支払手段以外では【ポストペイ】の
「クレジットカード」が92％で上位。 
利用経験率についても認知率と同様に、「テレホンカード」（88％）、「図書カード」（88％）、「商品券（百貨店、スー
パー等が発行）」（87％）、「ギフト券」（81％）、「クレジットカード」（80％）などが上位。【IC型プリペイドカード（モバイル
を含む）】や【サーバ型】の利用経験率は、「交通系のICカード」が50％を超えるものの、それ以外では認知率に比べ
て低い傾向にある。 

▼ 現金を除く支払手段（小分類）の認知・利用経験率（SQ2） 
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